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Nuestra Empresa 

Misión 

Kansa Consultores es una empresa especializada en brindar soluciones 
tecnológicas innovadoras que transforman los procesos empresariales tradicionales 
en operaciones digitales eficientes. Con un enfoque en la automatización, 
digitalización y análisis estratégico, ayudamos a las organizaciones a optimizar sus 
recursos, mejorar la toma de decisiones y adaptarse a los retos de un entorno 
empresarial en constante evolución. 

Nuestro compromiso se centra en la innovación, la calidad y la sostenibilidad. 
Trabajamos de la mano con nuestros clientes, ofreciendo soluciones personalizadas 
que impulsan su competitividad y contribuyen a un desarrollo más responsable y 
eficiente. Desde startups hasta grandes corporaciones, Kansa Consultores actúa 
como un socio estratégico en el camino hacia la transformación digital 

Brindar soluciones de consultoría innovadoras basadas en tecnología avanzada, 
impulsando la transformación digital y el crecimiento sostenible de las 
organizaciones, mediante un enfoque personalizado que optimiza procesos, 
maximiza resultados y fomenta la competitividad en un entorno dinámico. 



Valores corporativos

Visión 
Convertirnos en la empresa líder en consultoría tecnológica e innovadora en 
América Latina, transformando organizaciones mediante soluciones inteligentes, 
sostenibles y personalizadas que impulsen su competitividad en la era digital.

Innovación Nos esforzamos por estar a la vanguardia tecnológica, 
desarrollando soluciones creativas que superen los 
desafíos empresariales actuales. 

Compromiso Garantizamos excelencia en cada proyecto, entregando 
resultados que superen las expectativas de nuestros 
clientes. 

Sostenibilidad Promovemos prácticas tecnológicas responsables, 
enfocadas en la optimización de recursos y la 
reducción del impacto ambiental. 

Orientación
al cliente

Escuchamos y comprendemos las necesidades de cada 
cliente, proporcionando soluciones personalizadas que 
generen valor tangible. 

Trabajo
colaborativo 

Fomentamos el trabajo en equipo, tanto dentro de la 
empresa como con nuestros clientes, para alcanzar 
resultados excepcionales. 



Ética y
responsabilidad 

Actuamos con integridad y transparencia, guiando 
nuestras decisiones por principios éticos que 
beneficien a las empresas y a la sociedad. 

Agilidad y
adaptabilidad 

Garantizamos excelencia en cada proyecto, entregando 
resultados que superen las expectativas de nuestros 
clientes. 

Garantía de la calidad
En Kansa Consultores, la calidad es un pilar fundamental de nuestra filosofía de 
trabajo. Garantizamos que cada solución tecnológica que implementamos cumple 
con los más altos estándares, asegurando que nuestros clientes reciban resultados 
excepcionales y alineados con sus objetivos empresariales.

Compromisos clave de nuestra garantía de calidad:  

Realizamos un diagnóstico detallado de las necesidades y 
objetivos de cada cliente para diseñar soluciones 
tecnológicas a medida. 

Análisis
personalizado

Aplicamos metodologías probadas y herramientas 
avanzadas que garantizan la precisión, confiabilidad y 
eficiencia en cada proyecto. 

Implementación
rigurosa

Antes de la entrega final, cada solución es sometida a 
rigurosas pruebas de funcionalidad, rendimiento y 
seguridad para asegurar que cumpla con los requisitos 
establecidos. 

Pruebas
exhaustivas



En Kansa Consultores, nuestras políticas de calidad son el marco que guía todas 
nuestras operaciones y proyectos, asegurando excelencia, satisfacción del cliente y 
un impacto positivo en las organizaciones a las que servimos. Estas políticas 
reflejan nuestro compromiso con la mejora continua, la innovación tecnológica y el 
cumplimiento de los más altos estándares. 

Mantenemos un seguimiento constante de nuestras 
soluciones implementadas, ofreciendo ajustes y mejoras 
según sea necesario para maximizar su desempeño. 

Monitoreo y
mejora continua

Nos aseguramos de que nuestras soluciones cumplan con 
las normativas legales y estándares internacionales 
aplicables al sector tecnológico y empresarial. 

Cumplimiento
normativo

Proveemos capacitación al personal de nuestros clientes y 
soporte técnico continuo para garantizar una transición y 
adopción efectivas. 

Capacitación
y soporte

Fomentamos la comunicación abierta con nuestros 
clientes para recolectar retroalimentación y ajustar 
nuestras estrategias en tiempo real. 

Feedback
constante

 Enfoque en el cliente
Entender las necesidades y expectativas de nuestros clientes es nuestra 
prioridad. Ofrecemos soluciones personalizadas que aportan valor real y 
sostenible a sus negocios. 

Compromiso: Garantizar la satisfacción del cliente mediante un servicio cerca-
no, flexible y de alta calidad. 

Políticas de calidad 



Innovación y mejora continua 
Incorporamos las últimas tecnologías y prácticas de vanguardia para 
mantenernos a la altura de los desafíos del entorno empresarial en 
constante cambio.

Compromiso: Evaluar y optimizar continuamente nuestros procesos, productos 
y servicios para garantizar su efectividad y relevancia. 

Compromiso: Asegurar que todas nuestras soluciones tecnológicas cumplan con 
los estándares legales y éticos. 

Cumplimiento normativo y ético 
Actuamos con transparencia, integridad y respeto a las leyes, 
regulaciones y normativas internacionales aplicables. 

Compromiso: Asegurar que todas nuestras soluciones tecnológicas cumplan con 
los estándares legales y éticos. 

Excelencia operativa
Nos enfocamos en diseñar, implementar y supervisar soluciones que 
cumplan o superen los estándares de calidad acordados con nuestros 
clientes

Compromiso: Utilizar metodologías y herramientas de calidad que garanticen 
resultados precisos, confiables y duraderos. 

Formación y desarrollo del equipo 
Creemos que nuestro equipo es clave para la calidad de nuestros 
servicios. Fomentamos el desarrollo profesional y la capacitación 
constante.



Sostenibilidad y responsabilidad social 
Descripción: Integramos prácticas sostenibles y responsables en 
nuestras operaciones, promoviendo tecnologías que reduzcan el impacto 
ambiental.

Compromiso: Diseñar soluciones que no solo optimicen procesos, sino que 
también contribuyan a un futuro más equilibrado y respetuoso con el medio 
ambiente. 

Compromiso: Implementar controles y medidas preventivas que protejan los 
datos y operaciones de nuestros clientes. 

Gestión de riesgos y seguridad 
Identificamos, evaluamos y mitigamos riesgos para garantizar la 
seguridad y confiabilidad de nuestras soluciones. 

Compromiso: Asegurar que todas nuestras soluciones tecnológicas cumplan con 
los estándares legales y éticos. 

Excelencia operativa
Nos enfocamos en diseñar, implementar y supervisar soluciones que 
cumplan o superen los estándares de calidad acordados con nuestros 
clientes

Valores
Kansas Consultores SAS, tiene como principal objetivo La creación de valor para 
el cliente, siguiendo sus principios corporativos: 

Excelencia Desarrollar las mejores prácticas en todos los ámbitos 
en que se desarrolla la empresa. 



Compromiso Predisposición a dar lo mejor de cada uno en todos los 
proyectos emprendidos. 

Honestidad Presentar coherencia entre lo propuesto y los hechos. 

Humildad Estar permanentemente dispuesto a aprender de otras 
personas, de nuestros clientes y socios de negocio. 

Transparencia Tener claridad en la comunicación en el ámbito interno 
y externo de la organización. 

Orientación
al cliente Estar siempre dispuestos para atender a los clientes. 

Trabajo en
equipo

Siempre con sentido colectivo, compartiendo y 
disfrutando.

Alegría Disfrutar del trabajo que se desarrolla día a día, tanto 
en los momentos de éxitos, como en los de dificultad. 

Pasión Vivir con máxima intensidad el sueño que se va forjando, 
y arriesgarse para que ese anhelo se cumpla. 



Tecnologias 

Queremos proporcionar a nuestros clientes: servicios de soporte a sus operaciones, 
con la mejor calidad y manejando precios competitivos, que aporten soluciones 
integrales y efectivas lo que a su vez les permite concentrarse en las actividades 
estratégicas de negocio. 

A continuación, te presento una lista de tecnologías y herramientas que pueden 
formar parte del portafolio de servicios ofrecidos por Kansa Consultores, alineadas 
con su misión de innovación, automatización y sostenibilidad. 

Herramientas como UiPath, Blue Prism, Automation Anywhere para automatizar 
tareas repetitivas y manuales. 

Herramientas como Power BI, Tableau o QlikView para visualización y análisis de 
datos. 

Uso: Automatización de procesos administrativos, financieros y operativos.

1. Tecnologías para la Automatización de Procesos

2. Análisis de Datos e Inteligencia de Negocios

RPA (Robotic Process Automation): 

BI (Business Intelligence):

Plataformas como Appian, Pegasystems, o Bizagi para modelar, ejecutar y optimizar 
flujos de trabajo. 

Uso: Mejora de la gestión de procesos empresariales. 

Uso: Generación de reportes y dashboards para decisiones informadas. 

BPM (Business Process Management):



Tecnologías como Apache Hadoop, Spark, y bases de datos como Google BigQuery 
o Amazon Redshift. 

Big data:

Uso: Procesamiento y análisis de grandes volúmenes de datos para identificar patrones
y tendencias. 

Uso de plataformas como TensorFlow, PyTorch, o Google AI Platform para 
implementar modelos predictivos y de automatización avanzada. 

Machine Learning e IA:

Uso: Predicción de comportamiento del cliente, detección de anomalías, entre otros.

Soluciones como SAP, Oracle NetSuite o Microsoft Dynamic 365 para la integración 
y gestión centralizada de procesos empresariales. 
o 

ERP (Enterprise Resource Planning):

Uso: Gestión de inventarios, finanzas y recursos humanos. 

Herramientas como Salesforce, Zoho CRM, o HubSpot para mejorar la gestión de 
relaciones con clientes. 

CRM (Customer Relationship Management): 

Uso: Optimización de la experiencia del cliente y estrategias de ventas. 

 3. Transformación Digital y Modernización de Sistemas

Plataformas como AWS (Amazon Web Services), Microsoft Azure, o Google Cloud 
platform. 

ERP (Enterprise Resource Planning):

Uso: Gestión de inventarios, finanzas y recursos humanos. 

 4. Tecnologías en la Nube 



Herramientas como Google Workspace, Microsoft OneDrive o Dropbox Business.

Almacenamiento y colaboración:

Uso: Gestión de archivos y colaboración en tiempo real.

Soluciones como Palo Alto Networks, Fortinet, o Cisco Secure.

Ciberseguridad:

Uso: Protección de datos, prevención de ataques y gestión de identidades

Herramientas para GDPR, ISO 27001, y otras regulaciones.

Cumplimiento normativo:

Uso: Garantizar la protección de datos y el cumplimiento legal.

 5. Seguridad Informática

Plataformas como ThingSpeak, AWS IoT Core, o Azure IoT Hub.

Internet de las Cosas (IoT):

Uso: Monitoreo y control de dispositivos conectados en tiempo real.

Herramientas como Hyperledger, Ethereum, o IBM Blockchain.

Blockchain:

Uso: Seguridad y trazabilidad en cadenas de suministro y transacciones digitales.

 6. Tecnologías Emergentes



Desarrollo de Aplicaciones y Chatbots

Consultoría Estratégica en Tecnología
Ofrecemos Análisis y diagnóstico de necesidades tecnológicas para optimizar 
procesos y garantizar la alineación estratégica con los objetivos empresariales.

◆ Evaluación integral de infraestructura TI para identificar oportunidades de mejora.
◆ Planeación estratégica de sistemas con hojas de ruta detalladas y fases de
implementación.
◆ Optimización de procesos tecnológicos mediante la adopción de herramientas
avanzadas.
◆ Diseño de estrategias de transformación digital para mejorar la competitividad.
◆ Implementación de soluciones personalizadas para resolver desafíos específicos 
de la industria.
◆ Proyectos de mejora continua para asegurar adaptabilidad y escalabilidad.

Creación de soluciones personalizadas para mejorar la experiencia del cliente y 
apoyar estrategias de marketing digital.

Servicios:
◆ Diseño e implementación de chatbots para atención automatizada.

◆ Soporte técnico y respuestas frecuentes en canales como WhatsApp, Facebook 
Messenger, Instagram y web.

◆ Desarrollo de asistentes virtuales con inteligencia artificial, entrenados con 
lenguaje natural (NLP) para interacción más humana.

◆ Integración de chatbots con plataformas CRM (HubSpot, Zoho, Salesforce) para 
captura de leads, seguimiento comercial y atención postventa.

Nuestros servicios



Desarrollo Web y Aplicaciones Móviles

◆ Automatización de flujos conversacionales con reglas y disparadores 
personalizados, para marketing y servicio al cliente.

◆ Aplicaciones web personalizadas para formularios inteligentes, encuestas, 
agendamiento de citas, reservas, entre otros.

◆ Integración con plataformas de redes sociales y canales omnicanal, incluyendo 
email, SMS y chat web.

◆ Mantenimiento evolutivo y soporte técnico continuo.

Creamos soluciones digitales personalizadas para empresas de diferentes 
sectores, enfocándonos en el diseño y desarrollo de sitios web responsivos y  
aplicaciones móviles que optimicen la experiencia del usuario y los resultados 
comerciales.

Metodología:
◆ Análisis y Requerimientos: Reunión con el cliente para comprender sus
necesidades.
◆ Diseño UX/UI: Creación de prototipos y maquetas interactivas.

◆ Desarrollo: Construcción de la aplicación/web con tecnologías modernas.
◆ Pruebas y Lanzamiento: Aseguramos la calidad con pruebas exhaustivas antes 
del lanzamiento.
◆ Mantenimiento y Soporte: Ofrecemos soporte post-lanzamiento para 
solucionar cualquier problema.



Marketing Digital y Estrategias Online

Analítica de Datos e Inteligencia de Negocios

Ofrecemos una gestión integral de campañas de marketing digital, ayudando a las 
empresas a mejorar su visibilidad, atraer clientes potenciales y convertir tráfico 
en ventas. Nos especializamos en SEO, SEM, redes sociales y campañas de email 
marketing.

Metodología:
◆ Investigación de Mercado y Competencia: Análisis de tendencias y estudios de 
competencia.
◆ Desarrollo de Estrategias: Creación de planes personalizados basados e 
objetivos claros.
◆ Ejecución de Campañas: Implementación de campañas en diferentes 
plataformas.
◆ Monitoreo y Optimización: Seguimiento continuo con ajustes según el 
desempeño.
◆ Reportes y Resultados: Análisis de resultados y propuestas de mejora.

Transformación de datos en información valiosa para la toma de decisiones 
utilizando herramientas avanzadas como Power BI, Tableau y otros sistemas 
analíticos.

Servicios:
◆ Modelado y análisis de datos.
◆ Creación de dashboards interactivos y visualizaciones avanzadas con Power BI 
y Tableau.
◆ Implementación de proyectos de Big Data para gestionar grandes volúmenes de 
información.
◆ Desarrollo de reportes automatizados e informes personalizados.
◆ Integración de sistemas de inteligencia de negocios para facilitar la toma de
decisiones estratégicas.



Consultoría en Tecnología y Transformación Digital
Ofrecemos asesoría estratégica en la implementación de tecnologías innovadoras 
que optimicen procesos empresariales, aumenten la eficiencia y la 
competitividad en el mercado.

Metodología:
◆ Evaluación de Necesidades: Diagnóstico de las áreas que requieren 
transformación digital.
◆ Desarrollo de Estrategia: Creación de un plan de acción con tecnologías 
específicas.
◆ Implementación: Integración de herramientas y plataformas tecnológicas.
◆ Capacitación: Formación del equipo interno en el uso de nuevas herramientas.
◆ Soporte y Seguimiento: Acompañamiento durante el proceso de adaptación.

Inteligencia Artificial y Machine Learning

◆ Implementación de modelos predictivos y soluciones de aprendizaje 
automático.

Servicios:
◆ Diseño y entrenamiento de modelos de Machine Learning.
◆ Aplicaciones de Deep Learning para reconocimiento de patrones.
◆ Soluciones de automatización con inteligencia artificial.
◆ Desarrollo e implementación de modelos predictivos para optimización 
empresarial.

◆ Implementación de proyectos de Big Data para gestionar grandes volúmenes de 
información.
◆ Desarrollo de reportes automatizados e informes personalizados.
◆ Integración de sistemas de inteligencia de negocios para facilitar la toma de
decisiones estratégicas.



Consultoría en Tecnología y Transformación Digital
Ofrecemos asesoría estratégica en la implementación de tecnologías innovadoras 
que optimicen procesos empresariales, aumenten la eficiencia y la 
competitividad en el mercado.

Metodología:
◆ Evaluación de Necesidades: Diagnóstico de las áreas que requieren 
transformación digital.
◆ Desarrollo de Estrategia: Creación de un plan de acción con tecnologías 
específicas.
◆ Implementación: Integración de herramientas y plataformas tecnológicas.
◆ Capacitación: Formación del equipo interno en el uso de nuevas herramientas.
◆ Soporte y Seguimiento: Acompañamiento durante el proceso de adaptación.

Inteligencia Artificial y Machine Learning

◆ Implementación de modelos predictivos y soluciones de aprendizaje 
automático.

Servicios:
◆ Diseño y entrenamiento de modelos de Machine Learning.
◆ Aplicaciones de Deep Learning para reconocimiento de patrones.
◆ Soluciones de automatización con inteligencia artificial.
◆ Desarrollo e implementación de modelos predictivos para optimización 
empresarial.

◆ Creación de sistemas de procesamiento de lenguaje natural (NLP) para 
chatbots avanzados.
◆ Proyectos de visión artificial para análisis de imágenes y videos.



Soluciones para el Sector Salud
Servicios especializados en gestión, análisis y seguimiento para instituciones de 
salud, con ejemplos específicos de proyectos implementados en el sector.

Servicios:
◆ Elaboración y presentación de reportes regulatorios conforme a las normativas 
del Ministerio de Salud, Supersalud y demás entidades de vigilancia.

◆ Desarrollo de notas técnicas por contrato o servicio, orientadas a justificar 
tarifas, modelos de atención, uso de recursos y toma de decisiones estratégicas.

◆ Asesoría integral en procesos de contratación de servicios de salud, desde la 
preparación de propuestas, revisión de términos contractuales, hasta la firma y 
seguimiento.

◆ Seguimiento y ejecución de contratos con diseño de indicadores de 
cumplimiento, alarmas tempranas y análisis de desviaciones.

◆ Gestión documental asociada a la contratación, incluyendo minutas de 
contrato, anexos técnicos, actas de inicio, modificaciones y renovaciones.

◆ Acompañamiento en negociaciones con EPS, aseguradoras y entes territoriales, 
con soporte técnico y financiero.

Auditoría e Interventoría de Procesos
Supervisión y evaluación de procesos para asegurar calidad y cumplimiento.

Servicios: 

◆ Auditorías de cumplimiento normativo según lineamientos de la Supersalud, 
MINSALUD, normas ISO y estándares de acreditación en salud.



◆ Interventoría técnica, administrativa y financiera de contratos de prestación de 
servicios de salud, asegurando cumplimiento de metas, pagos, cronogramas e 
indicadores.

◆ Auditoría de procesos de contratación de servicios, verificando coherencia entre 
lo pactado y lo ejecutado, y el cumplimiento de cláusulas técnicas y financieras.

◆ Evaluación de eficiencia operativa en áreas críticas (admisiones, facturación, 
atención al usuario, servicios asistenciales, farmacia, laboratorio, etc.).

◆ Revisión de historias clínicas y registros asistenciales para validar la 
trazabilidad, pertinencia, calidad y oportunidad de los servicios prestados.

◆ Diseño y aplicación de instrumentos de auditoría interna y externa, con 
metodologías validadas y personal especializado.

◆ Elaboración de informes detallados de procesos auditados, con hallazgos, 
recomendaciones, planes de mejora y cronograma de seguimiento.

◆ Auditorías concurrentes y de campo, acompañando procesos críticos en tiempo 
real para corregir desviaciones oportunamente.

◆ Evaluación del cumplimiento de RIPS y procesos de facturación, con validación 
de soportes, glosas recurrentes y causalidad.

◆ Auditoría a la ejecución presupuestal en contratos capitados y eventos, 
incluyendo análisis financiero y técnico de la prestación del servicio.

◆ Verificación del cumplimiento de metas de atención en programas especiales 
(población priorizada, enfermedades crónicas, salud pública).



Capacitación y Experiencia del Usuario
Formación para profesionales y usuarios finales, enfocada en el uso de nuevas 
tecnologías y optimización de procesos.

Servicios:
◆ Capacitación en herramientas tecnológicas como Power BI, Tableau y 
herramientas de inteligencia artificial.
◆ Talleres especializados en experiencia del usuario (UX), incluyendo diseño 
centrado en el usuario y pruebas de usabilidad.
◆ Programas de formación personalizada adaptados a necesidades específicas de 
cada cliente.
◆ Cursos prácticos sobre modelado de datos, analítica avanzada y automatización 
de procesos.
◆ Seminarios sobre implementación y gestión de proyectos tecnológicos.

◆ Capacitación al personal sobre auditoría en salud, interventoría y gestión de 
calidad.

Nuestros clientes
http://www.laboratorioisabelcuriel.com/
http://www.olimpuslab.com/


